
 

 

 

 

 

 

 
 
 

Online Handel 

Einstieg bei eBay 
Mitglied werden auf der reichweitenstärksten  
Online-Verkaufsplattform der Welt 

Mainfränkisches Electronic  
Commerce Kompetenzzentrum 

November 2007 

 



 

 

 

 

 

 

 
 

Seite 2 von 7 

Sie wollen Mitglied werden auf dem reichweitenstärksten Online-Marktplatz der Welt? 
Nichts einfacher als das! Wie Sie bei eBay Mitglied werden und sich einfach und schnell 
anmelden können, erfahren Sie in diesem Leitfaden. 

 

Um bei eBay (www.ebay.de) „mitmachen“ zu können, müssen Sie gewisse Voraussetzungen erfül-
len. Sie benötigen: 

• Einen eBay-Namen, um als Mitglied erkannt werden zu können. 

• Ihr persönliches Passwort, um sich in Ihren persönlichen Bereich bei eBay einloggen zu 
können. 

• Eine gültige E-Mail-Adresse, über die eBay sowie andere eBay-Mitglieder mit Ihnen in Kon-
takt treten können. 

• Sie müssen mindestens 18 Jahre alt und somit volljährig sein (Schutz von Minderjährigen). 

 

Erfüllen Sie alle diese Voraussetzungen, steht einer Mitgliedschaft in der eBay-Community nichts 
mehr im Wege. 

Anmelden können Sie sich über das Anmeldeformular, das Sie unter folgendem Link finden: 
https://scgi.ebay.de/ws/eBayISAPI.dll?RegisterEnterInfo&siteid=77&co_partnerid=2&usage=0&ru=
default&rafId=0&encRafId=default.  

Um das Anmeldeformular über den Browser aufzurufen, klicken Sie im Kopfbereich der eBay-
Startseite auf Anmelden. Diesen Link finden Sie oben auf jeder eBay-Seite. 
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Nachdem Sie auf Anmelden geklickt haben, öffnet sich das Anmeldeformular. Hier geben Sie fol-
gende Daten ein: 

• Name, Adresse und Telefonnummer (dies ist standardmäßig auch die Lieferanschrift für Ih-
re gekauften/ersteigerten Artikel) 

• Geburtsdatum 

• E-Mail-Adresse (Anmeldung muss im weiteren Verlauf über eine E-Mail abgeschlossen 
werden) 
Ihre E-Mail-Adresse ist sehr wichtig, da ein Großteil der Kommunikation bei eBay per  
E-Mail abgewickelt wird (bspw. nehmen Käufer und Verkäufer über die E-Mail-Adressen 
Kontakt auf, Fragen zu Artikeln werden geklärt oder die Abwicklung eines Verkaufs).  
 

 
 

• Ihren gewünschten eBay-Mitgliedsnamen 

Der eBay-Mitgliedsnamen ist Ihr individuelles Erkennungszeichen für alle Ihre Aktivitäten 
auf dem Online-Marktplatz. Mit Ihrem Mitgliedsnamen und dem gewählten Passwort kön-
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nen Sie sich in Ihren persönlichen Bereich bei eBay einloggen (Mein eBay). Beachten Sie, 
dass Ihr Mitgliedsnamen aus mindestens zwei Zeichen bestehen muss und möglichst ein-
prägsam sein sollte. Jeder Mitgliedsnamen darf bei eBay nur einmal vorkommen. Aus die-
sem Grund können Sie eine Prüfung durch Klick auf die entsprechende Schaltfläche vor-
nehmen. Falls der von Ihnen gewünschte Mitgliedsname nicht verfügbar sein sollte, erhal-
ten Sie von eBay drei Alternativ-Vorschläge bzw. können Sie sich natürlich für einen ande-
ren Namen entscheiden. 

Tipps zur Auswahl des Mitgliedsnamens: 

o Der Mitgliedsname darf Buchstaben (a-z), Ziffern (0-9) und/oder Sonderzeichen 
enthalten. 

o Der Name muss mindestens zwei Zeichen lang sein. 

o Der Name darf keine Leerzeichen enthalten. 

o Der Name darf weder obszön, herabsetzend noch anstößig sein. 

o Der Name darf keine E-Mail oder Internet-Adresse enthalten. 

o Der Name darf nicht mit dem Shop-Namen eines anderen eBay-Mitglieds iden-
tisch sein. 

• Ihr Passwort 

Immer, wenn Sie sich bei eBay einloggen möchten, werden Sie aus Sicherheitsgründen 
nach Ihrem Passwort gefragt (z. B. um auf einen Artikel zu bieten). Das Passwort muss 
mindestens 6 Zeichen lang sein und sollte aus einer Kombination aus Buchstaben sowie 
Zahlen bestehen. Verwenden Sie aus Sicherheitsgründen keine gebräuchlichen Begriffe 
oder Namen aus Ihrem persönlichen Umfeld! 
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Tipps zur Wahl des Passworts: 

Damit Ihr Passwort hohe Sicherheit bietet, sollte es: 

o aus mindestens 8 Zeichen bestehen, 

o Ziffern und Sonderzeichen sowie 

o Zeichen in Groß- und Kleinschreibung enthalten. 

Eine Skala rechts neben dem Eingabefeld zeigt Ihnen die Sicherheit Ihres Passwortes. 

Für den Fall, dass Sie Ihr Passwort einmal vergessen haben sollten, wählen Sie im Drop-
down-Menü eine Geheime Frage aus. In das Feld darunter schreiben Sie dann Ihre Ge-
heime Antwort. Auf der Anmeldeseite können Sie Ihr Passwort, falls Sie es einmal ver-
gessen haben sollten, von eBay anfordern. Aus Sicherheitsgründen wird dann neben Ihren 
persönlichen Daten auch Ihre Geheime Antwort abgefragt. Stimmen Ihre Angaben überein, 
bekommen Sie Ihr Passwort an Ihre bei eBay hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet. 

Halten Sie Ihr Passwort stets geheim und teilen Sie es niemals anderen mit! 

 

Haben Sie nun alle benötigten Angaben eingetragen, dann müssen Sie nur noch zwei Bedingun-
gen für Ihre Mitgliedschaft auf eBay akzeptieren: 

• Allgemeine Geschäftsbedingungen (eBay-AGB) 

• Datenschutzerklärung 

Um den Anmeldevorgang abschließen zu können, müssen Sie die zwei zugehörigen Kästchen im 
Anmeldeformular durch einen Haken markieren und so Ihre Einwilligung signalisieren. 

Nach Ihrem Klick auf „Ich bin einverstanden“ prüft eBay Ihre Angaben und schafft so die Grund-
voraussetzung für eine vertrauensvolle Handelsplattform. 
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Wenn Ihre Daten erfolgreich bestätigt wurden, erhalten Sie per E-Mail; ansonsten auf postalischem 
Weg, einen Bestätigungscode. Dieser Code muss auf der eBay-Anmeldungs-Seite eingegeben 
werden (www.ebay.de/anmeldung). Dorthin gelangen Sie durch Klick auf den Link in Ihrer E-Mail 
oder durch Eingabe der Domain in Ihrem Browser. 

 

Herzlichen Glückwunsch! Hiermit ist die Anmeldung bei eBay abgeschlossen und Sie können nun 
ab sofort bei eBay handeln. Wenn Sie bei eBay nicht nur Kaufen, sondern auch Verkaufen möch-
ten, müssen Sie sich zusätzlich noch zum Lastschriftverfahren anmelden oder Ihre Kreditkartenda-
ten angeben! 

 

TIPP: 

Um sich bei eBay als Gewerbetreibender anzumelden, müssen Sie im Kopfbereich der Anmelde-
maske einfach auf den Link Möchten Sie ein Konto für Ihre Firma eröffnen? klicken. 

 

Hinweis: Ihre eBay-Mitgliedschaft ist nicht speziell mit Ihrem Computer verknüpft, das heißt, Sie 
können sich von jedem beliebigen Computer mit Internetanschluss bei eBay einloggen! 
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Mainfränkisches Electronic Commerce Kompetenzzentrum (MECK) 

Das MECK ist eines von 25 Kompetenzzentren in Deutschland, die seit Mitte 1998 kleine und mitt-
lere Unternehmen aus Industrie, Handel, Dienstleistung und Handwerk auf dem Gebiet des elekt-
ronischen Geschäftsverkehrs 

• neutral informieren, 

• konkret beraten und Hilfestellung geben und 

• durch Schulungen und Seminare das Know-how steigern. 

Das MECK ist Mitglied im Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr (NEG, www.ec-net.de) und 
wird wie alle Kompetenzzentren vom Bundesministerium für Wirtschaft und Technologie (BMWi) 
gefördert. 

Zielsetzung des MECK ist es, kleinen und mittleren Unternehmen die Möglichkeiten und Chancen 
des Internets zu kommunizieren und konkrete Nutzungsmöglichkeiten der neuen Technologien in 
Unternehmen aufzuzeigen. Das Zentrum ist zusätzlich bei der Einführung und Anwendung der 
neuen Medien unterstützend tätig. 

Die Aufgabenschwerpunkte liegen dabei auf der konkreten Beratung von Unternehmen, der Durch-
führung von neutralen Informationsveranstaltungen und der Vermittlung von Weiterbildungsmaß-
nahmen im Bereich Internet und E-Commerce/E-Business. 

 

Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr 

An der Nutzung moderner Informations- und Kommunikationstechnologien kommt heute kein Un-
ternehmen mehr vorbei. 

Das Netzwerk Elektronischer Geschäftsverkehr (NEG) ist eine Förderinitiative des Bundesminis-
teriums für Wirtschaft und Technologie (BMWi), die dem Mittelstand bereits seit 1998 mit Rat und 
Tat bei der Einführung und Nutzung des elektronischen Geschäftsverkehrs zur Seite steht. Das 
NEG bietet seinen Service sowohl in den 25 regionalen Kompetenzzentren, in einem Branchen-
zentrum für den Handel als auch im Internet an. Vielfältige Informationen zu verschiedenen The-
men des E-Business finden Sie unter www.ec-net.de. 

Die 25 Kompetenzzentren sind überwiegend bei Industrie- und Handelskammern, Handwerks-
kammern, Einrichtungen des Technologietransfers und Forschungseinrichtungen angesiedelt. 
Darüber hinaus kooperiert das Netzwerk mit dem Projekt PROZEUS – PROZEsse Und Standards, 
einer Mittelstandsinitiative des BMWi zur Förderung von E-Business-Fähigkeit im Mittelstand. 


